Gumrik ve Ticaret Bakanligindan:

ELEKTRONIK TICARETTE BiLDIiRiM YUKUMLULUKLERI HAKKINDA
TEBLIiG TASLAGI

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Tebligin amaci, elektronik ticaret politikasinin gelistirilmesine
katki saglanmasi amaciyla hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar ile bu Tebligde
belirtilen diger tiizel kisilerin elektronik ticarete yonelik bildirim yukumluliklerine iligkin
usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Teblig, ag iizerinde mal veya hizmet satisina yonelik sézlesme
yapilmasini veya siparis verilmesini saglayan hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar ile
bu Tebligde belirtilen diger tiizel kisilerin elektronik ticarete iligkin bildirim yikimliluklerini
kapsar.

(2) Bu Teblig hiikiimleri, miinhasiran elektronik posta, telefon aramasi, kisa mesaj
veya elektronik ortamda dogrudan iletisime imkan veren benzeri bireysel iletisim araglariyla
yapilan s6zlesmelerin gergeklestirildigi elektronik ticaret ortamlarina uygulanmaz.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Teblig, 26/08/2015 tarihli ve 29457 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak ylirtirliige giren Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici ve Aract Hizmet
Saglayicilar Hakkinda Yonetmeligin 16 nc1 maddesine dayanilarak hazirlanmastir.

Tamimlar ve kisaltmalar

MADDE 4 - (1) Bu Tebligde gegen;

a) Ag: Elektronik ticarete dair islemlerin yapilmasina imkan saglayan internet gibi
bilgisayar tabanli ortamlari,

b) Araci hizmet saglayici: Bagskalarina ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapilmasina
elektronik ticaret ortamini saglayan gergek ya da tiizel kisileri,

¢) Bakanlik: Giimriik ve Ticaret Bakanlhigini,

¢) Elektronik ticaret: Fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda
gerceklestirilen ¢cevrim i¢i iktisadi ve ticari her tiirlii faaliyeti,

d) Elektronik ticaret altyap1 saglayici: Elektronik ticaret yapilmasina imkan saglayan
yazilimlar1 gelistiren ve/veya hizmet saglayici veya aracit hizmet saglayicilara barindirma
hizmeti sunan gergek ya da tiizel kisileri,

e) Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS): Elektronik ticaret verilerinin toplanmasi,
bu verilerin islenerek istatistiki bilgilerin tiretilmesi amaciyla Bakanlik¢a olusturulan ve bu
Teblig kapsaminda bildirim yapilabilmesine olanak saglayan bilgi sistemini,

f) Elektronik ticaret ortami: Elektronik ticaret faaliyetinde bulunulan internet sitesi,
mobil site veya mobil uygulama gibi platformlari,

g) Elektronik ticaretin tiirli: Elektronik ticaretin taraflart olan devlet, isletme ve
tiikketici arasinda yapilan ve elektronik ticaretin yoniinii gosteren siniflandirmayi,

&) Hizmet saglayici: Elektronik ticaret faaliyetinde bulunan gercek ya da tiizel kisileri,

h) Kayitli elektronik posta (KEP): Elektronik iletilerin génderimi ve teslimati da dahil
olmak tizere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli
seklini,

1) MERSIS numarasi: Merkezi Sicil Kayit Sistemi tarafindan verilen ve dzel algoritma
ile tiretilmis tekil numarayi,

ifade eder.



Bildirim yiikiimliiliigii

MADDE 5 - (1) Araci hizmet saglayici ve kendine ait elektronik ortamda faaliyet
gosteren hizmet saglayicilar asagida belirtilen hususlarda bildirimde bulunur:

a) Esnaf ve sanatkar veya gergek kisi tacir ise T.C. kimlik numarasi ve vergi kimlik
numarast; tiizel kisi tacir ise MERSIS numarasi ve vergi kimlik numarasi.

b)Tebligata elverisli KEP adresi.

c) Elektronik ticaret veya aracilik faaliyetinde bulundugu mobil uygulama ve alan adi.

¢) Elektronik ticaretin turd.

d) Elektronik ticaret faaliyeti disindaki ticari faaliyetleri.

e) Elektronik ticaret ortaminda sunulan mal ve hizmetlerin tirQ.

) Elektronik ticaret ortaminda sunulan 6deme yontemleri.

g) 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsaminda faaliyet gosteren
bankalar ile 20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun kapsaminda faaliyet
goOsteren 6deme ve elektronik para kuruluslarindan alinan hizmetlere iligkin bilgiler.

g) 11/6/2009 tarihli ve 27255 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Karayolu Tasima
Yonetmeligi uyarinca M1, M2 ve M3 yetki belgesi alan kargo ve lojistik isletmecilerinden
alinan hizmetlere iligkin bilgiler.

h) Hizmet alinan elektronik ticaret altyap1 saglayicilarina iligskin bilgiler.

1) Elektronik ticaret ortaminda sinir Otesi elektronik ticaret yapilan ilkeler ile sinir
Otesi elektronik ticaretin yillik hacmi.

1) Bakanlikga gerekli goriilen diger bilgiler.

(2) Kendine ait elektronik ortamda faaliyet gdsteren hizmet saglayicilar, siir Gtesi
elektronik ticaret faaliyetinde bulundugu araci hizmet saglayicilarin alan adlarini birinci
fikrada belirtilenlere ek olarak bildirir.

(3) Yurt iginde yerlesik olup yurt iginde elektronik ticaret faaliyetinde bulunmamakla
birlikte yurt disinda yerlesik bir araci hizmet saglayici iizerinden sdzlesme yapan veya siparis
alan hizmet saglayicilar da birinci fikrada belirtilen bildirim yuktamlultklerini yerine getirir.

(4) Odeme ve elektronik para kuruluslari, bankalar, Bankalararasi Kart Merkezi
Anonim Sirketi, kargo ve lojistik isletmecileri ve elektronik ticaret altyapi saglayicilari
internet lizerinden yapilan sézlesme ve verilen siparislere iliskin Bakanlikga gerekli gortlen
bilgileri ddnemsel olarak bildirir.

Bildirim stresi

MADDE 6 - (1) Hizmet saglayic1 ve aract hizmet saglayicilar 5 inci maddenin birinci
fikrasinin (1) bendi disinda kalan yilikiimliiliikkler ile ikinci ve fglincli fikralarindaki
yukumlulikleri elektronik ticaret veya aracilik faaliyetine basladiklar: tarihten itibaren otuz
glin iginde, birinci fikranin (1) bendindeki yiikimliliigi ise her yil mart ay1 sonuna kadar
yerine getirir.

(2) Hizmet saglayic1 ve aract hizmet saglayicilar, bildirimle yiikiimlii olduklar
hususlarda meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren otuz giin i¢inde
bildirir.

(3) Elektronik ticaret faaliyeti sona eren hizmet saglayicilar ile aracilik faaliyeti sona
eren araci hizmet saglayicilar bu durumu faaliyetlerinin sona erdigi tarihten itibaren otuz giin
icinde bildirir.

Bildirim usul
MADDE 7 - (1) Bu Teblig uyarinca gercek kisiler tarafindan yapilacak bildirimler
kendisi veya yetkili temsilcileri, tiizel kisiler tarafindan yapilacak bildirimler ise yetkili



temsilcileri tarafindan “www.eticaret.gov.tr” adresi veya e-Devlet kapisi iizerinden ETBIS
araciligiyla Bakanliga yapilir.

Yayimlama

MADDE 8 - (1) Bildirimde bulunan hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar ile
bunlara iliskin olarak Bakanlik¢a gerekli goriilen diger bilgiler “www.eticaret.gov.tr”
adresinde yayimlanir.

Gegis hiikmii

GECICI MADDE 1 - (1) Bu Tebligin yiiriirliige girdigi tarihte faaliyette bulunan
hizmet saglayici ve araci hizmet saglayicilar 5 inci maddede belirtilen yukumltluklerini
01/06/2017 tarihine kadar yerine getirir.

Yururluk
MADDE 9 - (1) Bu Teblig 01/05/2017 tarihinde yiiriirliige girer.

Yurutme
MADDE 10 - (1) Bu Teblig hiikiimlerini Giimriik ve Ticaret Bakan1 ytirtitiir.



GENEL GEREKCE

6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun 01/05/2015 tarihinde
yiiriirliige girmistir. Kanunun uygulamasini diizenleyen Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici
ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik ise 26/08/2015 tarihli ve 29457 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Anilan Kanun ve YoOnetmeligin uygulamasina yoOnelik olarak  bildirim
yukumluliklerine iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla “Elektronik Ticarette
Bildirim Yikiimlilikleri Hakkinda Teblig Taslag1” hazirlanmistir. Taslakla elektronik ticaret
politikasinin gelistirilmesine katki saglanmasi amaciyla hizmet saglayic1 ve aract hizmet
saglayicilar ile Tebligde belirtilen diger tiizel kisilerin elektronik ticarete yonelik bildirim
yukumlaltklerine iliskin usul ve esaslar1 diizenlenmistir.

Turkiye’de, e-ticaretin farkli ticaret tiirlerinde ve mal/hizmet sektorlerinde gelisimini
izlemek, bu alandaki verilerin eksikliginden dolayr saglikli sekilde yapilamamaktadir.
Ulkemizde bu alanda kullanilan verilerin biiyiik ¢ogunlugu, Bankalararasi Kart Merkezi
tarafindan derlenen ve internet iizerinden gerceklesen kartli 6demelere dayanmaktadir. Bu
haliyle, Tirkiye’de gerceklesen e-ticaretin hacmi ve detaylart tam olarak ortaya
konulamamaktadir. Ulkemizde e-ticaret alaninda saglikli ve siirdiiriilebilir politika, strateji ve
eylemlerinin olusturulmasi igin, bu alandaki veri ve gostergelerin siirekli sekilde derlenmesi
ve takip edilmesi gerekmektedir. Tlrkiye’de farkl: ticaret tiirleri (B2C, B2B, B2G, C2C vs.)
ve farkli sektOrler (seyahat, elektronik, hazir giyim, gida, sayisal igerik vs.) i¢in e-ticaret
hacminin ve gelisiminin 6l¢imiine imkan verecek verilere ihtiyag duyulmaktadir. Teblig
sayesinde e-ticaretin gelisimini izlemeye ve degerlendirmeye imkan saglayacak istatistiki
veriler ayrintili sekilde izlenecek ve degerlendirilecektir. Ayrica e-ticaret isletmelerinin
belirlenebilir ve ulasilabilir olmasi saglanabilecek ve bu sekilde tiiketicilerin e-ticaret olan
giiveni artirilabilecektir.

Bu itibarla, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanuna ve
Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici1 ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelige
dayanilarak c¢ikarilan Elektronik Ticarette Bildirim Yiikiimliiliikkleri Hakkinda Teblig
Taslaginin, elektronik ticarette hizmet saglayicilar ve aract hizmet saglayicilarin belirlenebilir
ve ulasilabilir olmasina, ihtiyag duyulan istatistiklerin iiretilmesine, kayit disiligin Onlne
gecilmesine ve e-ticaretin gelistirilmesine 6nemli bir katki saglayacagi degerlendirilmektedir.



